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Se connecter a la plateforme

Cliquez sur le bouton Se connecter situé en haut a droite de votre écran

EN .
I;:‘P\l’.\l‘ﬂ(’_l.l!\%léi ég’ narll'letét A Se coi\l?ecter

Accueil Habilitation Formation Témoignages Ressources Statistiques Aide

Plusieurs webinaires d'information présenteront les nouvelles modalités de formation et de financement.

Pour vous inscrire, il vous suffit de cliquer sur ce lien .

Aidants > »
Connect

Vous accompagnez régulierement et gratuitement des personnes en difficulté avec le
numérique dans la réalisation de leurs démarches en ligne ?
Aidants Connect est fait pour vous !

Déposer une demande d'habilitation
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Obtenir un code de premiéere connexion

Cliquez sur le bouton Obtenir un code de premiére connexion situé sous le bloc destiné a la connexion.

= C

O 8 & aidantsconnect.beta.gouv.fr/accounts/login/

<
[«

0 9

¥o)

Code temporaire*

Se connecter

Je n‘arrive pas a me connecter -

Premiére connexion référent

Si vous étes référent Aidants Connect et qu’il s'agit de
votre premiere connexion, un code dédié doit vous
étre envoyé par SMS.

Obtenir un code de premiéhe connexion

N

E. Aidants Connect est une plateforme visant gy
REPUBLIQUE " .o wvicn

: = X
démarches administratives en ligne. Fo‘ge.me
FRANCAISE

Liberté ..Ct ) ) Github 7 W Twitter
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Renseignez vos informations

Renseignez d'abord votre adresse e-mail (fournie lors de I'habilitation) ainsi que votre numéro de téléphone mobile.

Premiéere connexion référent
Renseignez votre adresse e-mail et votre numéro de

téléphone mobile. Un code vous sera envoyé par SMS

pour accéder a votre espace référent.

Adresse email*

N |

-I[-
Num§o—Je téléphone mobile*

Ex : 06010701701

Se connecter
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Renseignez vos informations

1. Sivous navez pas fourni de numéro de téléphone mobile lors de la demande d'habilitation, vous devez au préalable nous écrire pour nous le transmettre.

Adresse email*

Numéro de téléphone mobile*

Ex : 4601070107 ]

Se connecter

Folge.me
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Cliquez sur Se connecter

Numeéro de téléphone mobile*

Seconnecter

Aidants Connect est une plateforme visant <
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Un e-mail de confirmation est envoyé

Rendez-vous sur votre boite de réception afin de cliquer sur le lien de connexion situé dans I'e-mail.

Ex .
reruBLIQUE  Aldants & Se connecter

FRANCAISE

FRaNe Connect

Tgatne

Traseraié

Accueil Habilitation Formation Témoignages Ressources Statistiques Aide

Confirmez votre adresse e-mail

Un e-mail vous a été envoyé pour confirmer votre adresse e-mail. Le code de

premiére connexion vous sera envoyé par SMS une fois la vérification de I'e-mail @)
effectuée.
Vous n’avez pas regu d’e-mail ? - o

Cliquez ici pour réessayer de vous connecter.

E. Aidants Connect est une plateforme visant a sécuriser I'accompagnement aux
REPUBLlQUE - * . démarches administratives en ligne.

FRANCAISE :

Liberté ) Github 7 W Twitter 7

Egalité

Fraternité

legifrance.gouv.fr [ gouvernement.fr [  service-public.fr [

data.gouv.fr [

Conditions générales d'tilisation | Politique de confidentialité | Mentions légales | Foire aux questions | Statistiques | Budget | Accessibilité : non comforv

.me
Criif mmmmtinn aumliniba da meaneided intallantiialla dlenmiin mav das tinvs lan annbaniis da an sl cans meamands saiin lannan akalak 20 FA m
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Un e-mail de confirmation est envoyé

Cliquez sur le bouton Connexion dans I'e-mail regu.

— Aidants g
1 Connect . o b

-
L | a ®
§ Votre lien pour le code de premiére connexion a Aidants
me confirmé Connect I
' |
Bonjour Dupont Jean,
Pour obtenir votre code de premiére connexion a Aidants Connect, cliquez sur : | .
a Aida
1 Si le bouton ci-dessus ne fonctionne pas, vous pouvez copier I'adresse suivante dans i
votre navigateur : https://aidantsconnect.beta.gouv.fr/accounts/ BdLe”
manager_first_login_with_code/QDIUADIQUICFGV/gETWgpU39heyk3RP/
Ce lien n'est valable que 30 minutes. Il est a usage unique.
A bientét sur Aidants Connect ! FOIge.me
s osul

L’éauine Aidants Connact
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Confirmez votre connexion

Renseignez le code de premiéere connexion.

Le code de premiére connexion vous a été envoyé par SMS en méme temps que I'e-mail de connexion.

Vous étes une structure qui souhaite utiliser Aidants Connect ?
Nous vous invitons a remplir notre formulaire d'habilitation

Premieéere connexion référent

Entrez le code a 6 chiffres regu par SMS.

Code de premiére connexion*

Ji

\/

Accéder a l'espace référent
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Accédez a l'espace référent

Premiere connexion référent

Entrez le code a 6 chiffres recu par SMS.

Code de premiére connexion*

737432

Accéder a l'espace reférent

Folge.me
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Vous étes connecté.e!

Vous devez désormais associer une application d'authentification OTP a votre compte.

pri Aid

REPUBLIQUE idants

FRANCAISE -> Espace référent @ Se déconnecter
FRANG Connect P

Fgaie

Traternité

Accueil Aidants Référents Demandes en cours Mon organisation Aide

Bienvenue Dupont Jean !

Pour utiliser Aidants Connect, vous devez associer une application d‘authentification a votre compte.
Cette application génére de fagon aléatoire un code temporaire nécessaire pour chaque connexion a Aidants Connect.
Associer une application

Gérer les comptes y Habiliter de NG Désigner un co- . Configurer les
V) . Q ! . A (/ icx SRy . .
/  desaidants nouveaux aidants référent :\{3} thématiques

Contacter

&@)d I'équipe

==d

@ Informations

beta.gouv 076/typ: te
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Associez l'application OTP a votre compte

Cliquez sur Associer une application dans le bandeau qui apparait a I'écran.

Ex .
RaeRr Adants,

- Espace référent & Se déconnecter

Accueil Aidants Référents Demandes en cours Mon organisation Aide

Bienvenue Dupont Jean !

Pour utiliser Aidants Connect, vous devez associer une application d‘authentification a votre compte.
Cette application génére de fagon aléatoire un code temporaire nécessaire pour chaque connexion a Aidants Connect.
Associer une application

|

N

Gérer les comptes y Habiliter de NG Désigner un co- . Configurer les
V) . Q ! . A (/ icx SRy . .
/  desaidants nouveaux aidants référent :\{3} thématiques

Contacter

&@)d I'équipe

==d

@ Informations

beta.gou 076/typ: te
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Cliquez sur Utiliser une carte numérique

REFERENTS

Lier une carte

Affectez une carte Aidant a Dupont Jean en suivant les étapes ci-dessous.

Sélectionnez le type de carte que vous souhaitez lier 2 Dupont Jean : Guides
Une carte physique génératrice de code Une carte numérique, sous la forme
de connexion a la pression d'un bouton. d’une application OTP qui génere un

code a intervalles réguliers. Vous avez
besoin du téléphone utilisé par l'aidant
pour configurer cette option.

2:(0)

Utiliser une carte physique Utiliser une carte numér"- ue

ER
REPUBLIQUE
FRANCAISE

MA
CARTE
Aidants
Connect

Obtenir un Code de premiere connexion et associer une application OTP a son compte Page 13



Obtenir un Code de premiere connexion et associer une application OTP a son compte

Installez une application d'authentification sur votre smartphone

e Munissez-vous de votre smartphone
o Téléchargez une application d'authentification OTP comme FreeOTP, Ente Auth, Google Authenticator, Microsoft Authenticator.

1. Vous ne devez pas scanner ce QR Code mais celui qui apparait sur votre espace référent.

Espace référent

.
Lier une carte

Affectez une carte Aidant a en suivant les étapes ci-dessous.

Munissez-vous du téléphone utilisé par l'aidant.

Si vous ne disposez pas d'une application d’authentification OTP, nous vous

recommandons |‘utilisation de freeOTP :

> freeOTP sur I'App Store (Apple) 7

> freeOTP sur le Play Store (Android) 2
Depuis I'application, appuyez sur le bouton « + » (sur Android) ou sur le bouton QR
Code (sur Apple) puis scannez le QR Code ci-dessous :
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Scannez le QR Code a l'aide de votre application d'authentification

11:59

{ FreeOTP Scan QR Code

Lier une carte

uthentification OTP, naius vous

.f.
REPUBLIQUE "y
FR.ANII;ACIISE gTE

Egelie
Frstvemté
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Confirmez lI'association de l'application

Entrez le code de vérification a 6 chiffres fourni par I'application en appuyant sur la ligne Aidants Connect
]
[=] ¥z

Entrez ici le code de vérification donné par votre application pot
création*

|

Valider cette carte

w

E _
REPUBLIQUE "3\ ..ovce v

FRANCAISE ~ S0

© I
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Cliquez sur Valider cette carte

Entrez ici le code de vérification donné par votre application pot
création*

545780

Valider cette carte

5

E N
REPUBLIQUE "y vovce vooona
FRANGAISE  ~¢ L0000

Liberte

FEgalité —
Fraternité F°|ge'me

B = O ©®
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